
Sicherheit, Präzision und Vertrauen –  
Jahr für Jahr mit der Koch Kälte AG.

Warum eine  
jährliche Wartung 
und Zertifizierung?
Als Betreiber von Kühl- und  
Wärmegeräten im Gesundheitswesen 
tragen Sie Verantwortung – für Produkte, 
Patienten, Prozesse und 
Forschungsergebnisse. Mit der jährlichen 
Wartung und Zertifizierung durch die 
Koch Kälte AG sichern Sie nicht nur die 
einwandfreie Funktion Ihrer Geräte, son-
dern auch deren Qualität und die Einhal-
tung regulatorischer Anforderungen.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Zuverlässigkeit und Sicherheit
Durch Sicht- und Funktionskontrollen, Kalibrierung und Alarm-
prüfungen stellen wir sicher, dass Ihre Geräte einwandfrei 
funktionieren.

Qualitätssicherung und Dokumentation                                                     
Die Ausstellung eines Wartungs- und Zertifizierungsprotokolls 
unterstützt Sie bei der Qualitätssicherung. Die Dokumente 
werden so ausgeführt, dass sie für interne und externe Audits 
verwendet werden können.

Professionelle, zertifizierte Ausführung
Die Kontrollmessungen werden mit zertifizierten Messgeräten 
und von geschultem Fachpersonal durchgeführt.

Flexibilität ohne Vertragsbindung
Es gibt keine Kündigungsfrist, die Intervalle sind frei wählbar 
und Aufträge können einfach angepasst werden – per E-Mail, 
Telefon oder vor Ort.

Proaktive Terminerinnerung
Wir übernehmen die Terminplanung für Sie und melden uns 
jährlich – oder zu dem von Ihnen gewünschten Zeitpunkt – um 
den Wartungstermin zu koordinieren.
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Zertifizierungen24h-Service Wartungen IQ/OQ/PQ.



Wartungsumfang
	 Allgemeine Sicht- und Funktionskontrolle
	 Kontrollmessung der Innentemperatur des Geräts inklusive Kalibrierung
	 Vergleich von Soll- und Ist-Werten
	 Kontrolle der Türdichtungen und Scharniere
	 Entfernung von Vereisungen an der Türdichtung
	 Kontrolle von Ventilator- und Maschinenteilen
	 Reinigung der Filtermatte und des Kondensators
	 Prüfung der Alarmfunktionen
	 Erstellung eines vollständigen Wartungsprotokolls

Kontrollmessungen
	 Temperaturmessung im Gerät mit einem zertifizierten Messgerät
	 Einpunktmessung über 1 Stunde (Standard)
	 Mehrpunktmessung (optional, gemäss Kundenwunsch)
	 Integration externer Überwachungssysteme 

(sofern umsetzbar)

Allgemeine Bedingungen  
für die Wartung und Zertifizierung

	 Wir kontaktieren Sie jährlich zur Terminvereinbarung (oder gemäss 
Wunsch)

	 Die jährliche Wartung gilt als Empfehlung, die Intervalle sind flexibel 
wählbar

	 Auftragsänderungen (z. B. zusätzliche Geräte, neue Intervalle) sind 
jederzeit möglich – telefonisch, per E-Mail oder direkt vor Ort

	 Keine Kündigungsfristen oder vertragliche Bindung
	 Keine Haftung für Betriebsunterbrechungen oder Folgeschäden
	 Der Wartungsvertrag stützt sich auf unsere allgemeinen Geschäftsbedin-

gungen
	 Die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften sowie der ordnungsgemässe 

Betrieb der Geräte obliegt dem Kunden. Die Wartung durch die Koch 
Kälte AG ist eine Unterstützung, ersetzt jedoch nicht die Betreiberverant-
wortung

	 Die Koch Kälte AG übernimmt keine Gewähr für die unterbrechungs-
freie Betriebsbereitschaft der Geräte und haftet nicht für direkte oder 
indirekte Schäden, die aus einem Geräteausfall entstehen
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